Forum for offentlig service

Referat fra styremgte nr. 2-10, 16.03

Tilstede: Fraveerende:

Ingrid Trgmborg, Anette Gundersen, Odd-Arne John Firing
Berntsen, Guro Lgvli, Torunn Thuve, Siv Brynestad,
Hilde Huse, Lise Halvorsen, Torbjgrn Vinje (ref)

1. Referat fra styremgte nr. 1-10
Godkjent med presisering av hvem sitter i arbeidsgruppene for hvert fokusomrade:

e Bliet markert og sterkt forum for alle som jobber med offentlig service
Arbeidsgruppe: Ingrid, John, Lise, Torbjgrn
e Bygge lokale faglige nettverk
Arbeidsgruppe: Guro, Torunn, Odd Arne, Torbjgrn.
e Arrangere arlig servicekonferanse
Arbeidsgruppe: Annette, Torunn, Siv, Torbjgrn.
e eService
Arbeidsgruppe: Lise, Hilde, John, Torbjgrn.

2. Orienteringssaker:

a. Revisjon av regnskapet for 2009:
Revisjonsfirmaet Bakke Hjelmaas Larsen tilbyr a utfgre revisjonen og yte bistand med
utarbeidelse av arsregnskap med noter for kr. 12.000 - 15.000. Tiloudet aksepteres.

b. Regnskapsoppfalging:
Torbjgrn har viderefgrt tidligere notat om kontering og regnskapsoppfelging slik at
samtlige omrader kan fglges opp med eget prosjektnr.

c. Deltakelse og stand pa KBL-konferanse 4.-6. mai:
Odd Arne deltar med stand. Siv gir tilbakemelding til KBL.
Ingrid sender over brosjyretekst og bannertekst for ev redigering f@r opptrykk. Alle
vurderer tekstene og gir tilbakemelding innen 07.04.
Torbjgrn ordner med rull-opp-stativ og sender til Tromsg.

d. Utkast til nye vedtekter:
Utkastet og en mulig prosess som involverer medlemmene i forhold til visjon og formal
diskuteres pa styremgtet i Fredrikstad.
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e.

Servicekonferansen 2011:
Ingrid ber Anne-Lise anbefale tre alternative hotell med en annen beliggenhet enn
Gardermoen. Stedsvalg tas opp pa styremgtet i Fredrikstad.

3. Oppfolgings- og avklaringssaker:

a.

Budsjett 2010:
Budsjett vedtatt med justering i forhold til revisjonskostnader.

Konferansedeltakelse:

Odd Arne og Siv deltok pa Borgerservice 2010 i Danmark. Veldig stor fokus pa

effektivisering og kommende reduksjoner i offentlig sektor. Artikkel skrives innen 25.03.
Oversikten over aktuelle kurs og konferanser og hvem som deltar pa hva, oppdateres og

legges ut i styrerommet.

Servicekonferansen 2010:

Programkomitéen avtalt oppstartsmgte 22.03 kl 0845-0945. Alle sender forslag om gode
foredragsholdere innen 19.03. Det settes av tid til programarbeid pa styremgtet i
Fredrikstad.

Utkast til handlingsplaner pa fokusomrddene:

Utkast laget pa omradene Bli et markert og sterkt forum for alle som arbeider med
offentlig service (Ingrid) og Bygge lokale faglige nettverk (Guro). Referatet fra styremgte
nr 1-10 manglet angivelse av ansvar for eService, sa her mangler utkast forelgpig. Lise tar
ansvaret for a lage et utkast. Handlingsplanene ferdigstilles pa styremgtet i Fredrikstad.

Innhold pa styremgtet i Fredrikstad:

Tidsramme: Oppstart og avslutning kl 1300. Lett maltid ca kl 1600 dag 1.
Stikkord innhold: Visjon, formal, vedtekter, Servicekonferansen 2010, stedsvalg
Servicekonferansen 2011.

4. Mgteplan 2010

2010-05-31 13:00 2010-06-01 13:00 Styremgte, Fredrikstad
2010-10-27 Landsmgte
2010-10-28 2010-10-29 Servicekonferansen 2010

5. Eventuelt

a. Nettverk i Hedmark/Oppland:
Nettverket er drevet av KS, og de har spkt om stgtte til nettverkssamling 21.-22.04. De
innvilges stgtte under forutsetning av at kriteriene fglges. Det tas opp pa styremgtet i

Fredrikstad om kriteriene bgr endres/gjores klarere.



