Forum for offentlig service

Referat fra styremgte nr 1-17, 18.01

Tilstede: Fraveerende:
John Andrew Firing, Askim kommune Mona Hovland Jakobsen, Direktoratet for forvaltning og IKT
Espen Sunde, NAV/Arbeids- og Marlene Uvslgkk, Tromsg kommune

velferdsdirektoratet

Annette Gundersen, Kristiansund kommune

Torunn Thuve, Tgnsberg kommune

Terese Olstad Bjerke, Husbanken

Torgeir Endre Torgersen, Skattedirektoratet

Kjersti Rongved, Bodg kommune

Torbjgrn Vinje (ref), Norsk Kommunalteknisk Forening

Saker:
1. Referat fra styremgte nr 6-16

Vedtak: Godkjent.

2. Orienteringssaker
a. Ressursbruk 2016
Den administrative ressursbruken (daglig ledelse og gjennomfgring av
servicekonferansen) har gkt fra 465 timer i 2015 til 578 timer i 2016.

b. @konomi 2016
Forumet har et positivt resultat pa kr 215 tusen i 2016.

3. Aktivitetsplan 2017
Det utarbeides en aktivitetsplan som holdes Igpende oppdatert. Innhold er bl a: Konferanser
det er aktuelt a delta p3a, servicekonferansen, styremgter og aktiviteter, oppgaver og ev
prosjekter.
Strategidokumentet ble diskutert. Teksten FOS skal bidra til at det etableres en helhetlig
strategi for offentlig service, tjenesteutvikling og organisering, er urealistisk. Endres til FOS
bidrar i relevante sammenhenger der offentlig service, tjienesteutvikling og organisering
settes pa dagorden.

Det er aktuelt for forumet a holde presentasjoner for kommuner som arbeider med
digitalisering. Flere i styret har presentasjoner som kan brukes som et utgangspunkt.

Vedtak:

* Forslag til aktivitetsplan for 2017 legges fram for neste styremgte.
* Teksten i strategidokumentet, fgrste kulepunkt endres.
¢ Aktuelle presentasjoner innen digitalisering sendes daglig leder innen 31.01.
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4. Servicekonferansen 2017
a. Programkomité

Vedtak: Programkomitéen for Servicekonferansen 2017 bestar av Espen Sunde,
Marlene Uvslgkk, Terese Olstad Bjerke, Mona Hovland Jakobsen og Torbjgrn Vinje.

b. Idédugnad
Det ble gjennomfgrt en idédugnad for Servicekonferansen 2017. Gjengitt i eget
dokument.

5. Studietur 2017
Estland eller Nederland peker seg ut som aktuelle land a legge en studietur.

Vedtak: Utsettes til neste mgte. Avventer styreleders studietur til Nederland i februar.

6. Digitaliseringsstrategi for kommuner og fylkeskommuner 2017-20
FOS har mottatt hgringsversjonen av KS sin digitaliseringsstrategi for kommuner og
fylkeskommuner. Det er tidligere gitt innspill til utkastet til strategi, og mye her er fortsatt
gjeldende. Utdrag:

“FOS har som mal om at det skal vaere en samordnet offentlig sektor. Det er spesielt i
grenseflaten mellom kommune, fylkeskommune og stat at de store utfordringene finnes for
a fa til gode nasjonale felleslgsninger. Vi ser ogsa at dette bgr gjenspeiles i selve
utgangspunktet for KS sin nye dititaliseringsstrategi — i visjonen, slik at ordet kommunal
byttes ut med ordet offentlig. Vi mener at det ma vaere perspektivet og ambisjonen for alt
strategiarbeid i det offentlige. Bare da kan vi lykkes hvis alle aktgrer jobber for mot den
samme visjonen og de samme malene.”

Vedtak: Daglig leder sender inn hgringsinnspill innen 27.01.

7. Konstituering av nytt styre — valg av nestleder
Det stilles ekstra store krav til nestleder pga John Firings prosjektengasjement i nye Askim.
Det er et stort arbeidspress i prosjektet, og krav om alltid a stille pa kort varsel pa mgter.

Vedtak: Utsatt til neste mgte.

8. Mgteplan 2017

Mgter Forelgpig saksoversikt Dato Sted
Styremgte 2 @konomisk status 16.03 NKF. Middag etter
Styremedlemmenes roller kl 12-16 mgtet

Strategi og tiltaksplan

Styremgte 3 Studietur 10.-12.05 Estland

Styremgte 4 @konomisk status 21.09 TIf
Evaluering studietur kl 9-10
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Strategi og tiltaksplan

Status strategi og tiltaksplan 2017, revisjon
2018

Styremgte 5 Gjennomgang kjgreplan 25.10 Clarion Hotel &
servicekonferansen kl 17-1830 Congress,
Trondheim
Servicekonferansen 2017 26.-27.10 Clarion Hotel &
Congress,
Trondheim
Styremgte 6 @konomisk status 07.12 NKF, avslutter
Budsjettrevisjon 2018 kl 12-16 med middag

9. Eventuelt
Ingen saker.




