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Referat fra styremøte nr 1-18, 24.01 

Tilstede: Fraværende: 

Styreleder John Andrew Firing, Askim kommune  
Styremedlem Marlene Uvsløkk, Tromsø kommune  
Styremedlem Annette Gundersen, Kristiansund kommune  
Styremedlem Torunn Thuve, Tønsberg kommune  
Styremedlem Torgeir Endre Torgersen, Skattedirektoratet  
Varamedlem Mona Hovland Jakobsen, Difi 
Varamedlem Kjersti Rongved, Bodø kommune  
Daglig leder Torbjørn Vinje (ref), NKF 

Styremedlem Espen Sunde, NAV/Arbeids- og 
velferdsdirektoratet  
Nestleder Terese Olstad Bjerke, Husbanken  
 

 

 

Saksliste 

 

1. Referat fra styremøte nr 7-17 
 
Vedtak: Godkjent. 
 

2. Orienteringssaker 
a. Nyhetsbrev og Facebook 2017 

 

Nyhetsbrev 2016 og 2017 

År / antall / klikk 2016 2017 

Antall nyhetsbrev 12 27 

Sum klikk 3866 19130 

Snitt klikk 322 709 

Snitt klikk etter ny design   816 

 
Alle i styret oppfordres til å dele relevante artikler. 
 
Pr 31.12.17 var det 330 følgere på forumets Facebook-side. Strategi/tiltak diskuteres på 
et senere styremøte.  
 

b. Grafisk profil for forumet – status 
Brevmal, presentasjonmal og mal for servicekonferansene ble presentert. 
Neste skritt er å få lagt inn ny design på nettsted. 
 

c. Presentasjon av Thon Hotel Lofoten v/direktøren 
Thon Hotel Lofoten vurderes for Servicekonferansen 2019, i sammenheng med 20-
årsjubileum for Forum for offentlig service. Den første konferansen ble arrangert I 
Lofoten.  Hvis Lofoten velges er det viktig å tilby forskjellige valgfrie pakkeløsninger mht 
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reise og opplevelser. 
 

3. Regnskap 2016 – undertegning 
Regnskapet for 2016 ble undertegnet av styret og daglig leder. Underskrifter fra Espen og Terese 
innhentes i etterkant. 
 

4. Aktivitetsplan 2018 
Aktivitetsplanen for 2018 ble gjennomgått. Deltakelse på aktuelle konferanser ble oppdatert. 
Kjersti har skrevet artikkel om SvarUT og integrasjon stat og kommune; behov for noen 
avklaringer før publisering, og det kan også være aktuelt med en nyhetsartikkel. 
 

5. Servicekonferansen 2018 – idédugnad 
Idédugnaden for Servicekonferansen 2018 er oppsummert i eget notat. 
 

6. Eventuelt 
Ingen saker. 
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