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Referat fra styremøte nr 5-21, 10.12, Teams 
Til stede: Forfall: 

Styreleder Terese Olstad Bjerke, Oslo kommune 
Nestleder Torgeir Endre Torgersen, Skattedirektoratet  
Styremedlem Marlene Uvsløkk, Tromsø kommune  
Styremedlem Mona H Jakobsen, Politiets IKT-tjeneste 
Styremedlem Kjersti Rongved, Bodø kommune  
Styremedlem Espen Sunde, NAV// Arbeids- og velferdsdir. 
Varamedlem Anna Holm Vågsland, KS  
Varamedlem Hanne Krogh Lyng Sundbø, Husbanken 
 
Daglig leder Torbjørn Vinje (ref), Forum for offentlig service 

Styremedlem Eva Hille, Bergen kommune 

5-21.1. Referat fra styremøte nr 4-21 
Vedtak: Godkjent. 

5-21.2. Orienteringssaker 
a. Servicekonferansen 2021 – rapport fra Questback 

Synspunkter/kommentarer innarbeides i evalueringsrapporten som legges fram på  
styremøte nr. 1-22. 

5-21.3. Styrets sammensetning 
Monas H Jakobsen har sluttet i Digitaliseringsdirektoratet og begynt i Politiets IKT-tjeneste. Hun 
ønsker å fortsett i styret i Forum for offentlig service. 

Saken ble diskutert uten at Mona var tilstede. Det er et enstemmig ønske om at hun fortsetter i 
styret. Muligheten for ny representasjon fra Digitaliseringsdirektoratet tas opp på neste styremøte. 

Vedtak: Monas H Jakobsen fortsetter i styret for Forum for offentlig service. 

5-21.4. Aktivitetsplan 2022 – utkast 
Forslag til datoer og tider for styremøtene i 2022 ble gjennomgått og endret etter behov. De 
resterende delene av aktivitetsplanen tas opp på første styremøte i 2022. 

5-21.5. Strategiprosess 2022 – veien videre 
Saken ble ikke behandlet. 

5-21.6. Eventuelt 
Ingen saker. 


