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Styremøte nr. 2 – 2005 / 2006  
Tilstede : Eva Kr. Lian, Elin Brede Kristiansen,    

  Kari Austenå, Morten Bastrup, Annette Gundersen,  
Kopi             : Ketil Helgevold, Svein Erik Skjønnås, Sture Medby og Jan Petter Bergan 
Referat  : Knut Magnus Aasli 
Sted  : Nyborg-Danmark 
Dato  : Tirsdag 25.Februar 2005 kl. 0900 – 1300 
 
 Frist Ansvar 
1. Videreføring av eDialog24 
 
Avtalen med KF gikk ut 28/2-2005.  
Det ble besluttet å videreføre denne avtalen.  
Sekretariatet (Aasli) forlot møterommet under drøfting av dette 
punktet. 
 

  
 
 
Aasli 

2. Videreføring av nyhetsagenten Magenta News 
 
Det ble vedtatt å forlenge avtalen med Magenta News. En av 
hovedårsakene er at dette skaper merverdi til hjemmesiden med tanke 
på innhold. 
 

  
Knute 
 
 
 
 

3. Servicekonferansen 
 
Sende invitasjon til foredragsholderen fra Brukerkonferansen i 
Danmark, om mulig deltagelse på servicekonferansen 2005 
 
Mulighetene for å få inn rådmennene, hva må til? Forslag tas med til 
neste styremøte  
 

  
 
Eva  
 
 
Alle 

4. Nordisk Servicekonferanse 
 
Besluttet at det ikke blir aktuelt 2005. Jobber mot 2006, orienterer KS 
om dette. 
 
Nærmere diskusjon rundt dette blir tatt på neste styremøte. Vurderes i 
sammenheng med samtalene med LKS. 
 

  
 

Knute 
 

 

5. Årets servicekommune 
 
Forslagene fra samarbeidspartnerne på gjennomføring av 
brukerundersøkelse. Dette ble vurdert som et godt alternativ men 
forutsatt at det lå innenfor budsjett rammene. Hvis ikke blir dette tatt 
opp som ny styre sak. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Knute 
 

6. Status vedtatt handlingsplan     
 
Skulle ta tak i samarbeidet med KS, bla et brev som KS skulle ha 
sendt ut. Enig om at Annette diskuterer dette med Knute og  gjør et 
felles fremstøt. 
 
Hva ligger bak tallene til Årets servicekommune i budsjettet? 
 

 
 
 
 
 
 
Fortløpende 
 

 
 
 
Annette og Knute 
 
 
Knute 
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Leverandør gjelden - hva er gjort? Dette sjekkes opp og sendes til 
styret. 
 
I forbindelse med en eventuell prat med Morten Meyer, hvilke temaer 
skal tas opp? Medlemmene i styret sender forslag til Eva på dette.  
Eva kommer med oppfordrings e-post på dette. 
 

Fortløpende 
 
 

Knute 
 
 
 
 
Eva 

7. Nettverk 
 
10 nettverk er i gang. Men nettverkskoordinatorene ønsker ikke egne 
samlinger da nåværende samlinger med sine egne nettverk samt 
Servicekonferansen tar allerede mye tid. Program og informasjon fra 
regionale samlingene legges ut på www.fosk.no  
  

  
 
Knute 

8. Søknad om økonomisk støtte 
 
Det ble bestemt at alle Nettverk som søker om økonomisk støtte og er 
innen for kriteriene( disse legges ut sammen med generell info i et 
nyhetsbrev.) vil få kr. 15.000 i økonomisk støtte. Dette gjelder hvert år 
så lenge det er innenfor budsjett rammene til FOSK. 
 
Utarbeiding av informasjon til nyhetsbrev 

 
 
 
 
 
 
 
Før neste 
nyhetsbrev går ut. 

 
 
 
 
 
 
 

Eva og Knute 

9. Samling info og servicenettverk Akershus og Østfold 
 
Elin Brede Kristiansen skal representere FOSK og delta på denne 
samlingen. 
 

  
 
Elin 

10. Informasjons flyt i styret 
 
Informasjonsflyten ble diskutert, og det kom frem ulikt syn på hva det 
er behov for å videreformidle på styret@fosk.no.  
  
Det ble konkludert med at infoflyt med tanke på fordelt ansvar i styret, 
må kunne skje uten at hele styret involveres. Da slike e-poster 
ofte ikke gir noen fullstendig mening 
Hvert enkelt medlem vurderer nødvendigheten av å informere hele 
styret.  
 
Enighet om å øke bruken av eDialog24, med tanke på at det ble 
bestemt å videreføre avtalen. Kari skal etableres på eDialog24. 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Knute 

11. Neste møte. 
 

• 2.mai 2005 (Asker) 
• 29 August 2005 (Gardemoen) 

 

  



Forum for Offentlige ServiceKontor 
c/o Kommuneforlaget AS 
Pb. 1263 Vika, 0111 OSLO 
post@fosk.no / www.fosk.no  
 

 
12. Eventuelt  
 
Status timeforbruk sekretariat: Dette vurderes som ok, og oppjusteres 
ikke i forhold til budsjetterte timer. 
 
Regnskap og Balanse pr. 21 februar 2005: Se punkt 6. for oppfølging. 
 
FOSKs rolle i forbindelse med avlønning av servicetorgmedarbeidere: 
Her er det besluttet at FOSK ikke skal inn i ”forhandlingsrolle”, FOSK 
skal sette  fokus på området.  
 
Sendes ut en undersøkelse i forbindelse med et nyhetsbrev , der FOSK 
spør om lønnsnivå blant de servicetorg ansatte samt hvilke navn som 
brukes på de ulike servicekontorene og ansatte. 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Eva og Knute 

 


